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Allgemeine Geschaftsbedingungen GHK DOMO

Allgemeine Liefer- und Zahlungsbedingungen (AGB)
der GHK-DOMO GmbH
Darre 2A
37581 Bad Gandersheim OT Altgandersheim

I. Allgemeine Bestimmungen

1.

4.

Fir den Umfang der Lieferungen oder Leistungen (im Folgenden: Lieferungen) sind nur
die beiderseitigen schriftlichen Erklarungen maBgebend. Alle Lieferungen erfolgen
ausschlieBlich aufgrund dieser allgemeinen Liefer- und Zahlungsbedingungen.

Allgemeine Geschdftsbedingungen des Bestellers gelten jedoch nur insoweit, als der
Lieferer oder Leistende (im Folgenden: Lieferer) ihnen ausdricklich schriftlich
zugestimmt hat.

An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und anderen Unterlagen (im Folgenden:
Unterlagen) behalt sich der Lieferer seine eigentums- und urheberrechtlichen
Verwertungsrechte uneingeschrankt vor. Die Unterlagen dirfen nur nach vorheriger
Zustimmung des Lieferers Dritten zuganglich gemacht werden und sind, wenn der
Auftrag dem Lieferer nicht erteilt wird, diesem auf Verlangen unverziglich
zurlickzugeben.

Teillieferungen sind zulassig, soweit sie dem Besteller zumutbar sind.

I1. Preise und Zahlungsbedingungen

1.

Die Preise verstehen sich ab Werk ausschlieBlich Verpackung zuzlglich der jeweils
geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer.

Hat der Lieferer die Aufstellung oder Montage Glbernommen und ist nicht etwas anderes
vereinbart, so tragt der Besteller neben der vereinbarten Verglitung alle erforderlichen
Nebenkosten wie Reisekosten, Kosten flir den Transport des Handwerkszeugs und des
personlichen Gepacks sowie Auslésungen.

Zahlungen sind frei Zahlstelle des Lieferers zu leisten.

Die vom Lieferer in Rechnung gestellten (Teil)Forderungen sind entsprechend den im
Angebot, in der Auftragsbestatigung und/oder in der Rechnung individuell enthaltenen
Zahlungsdaten, spatestens aber 21 Tage nach Rechnungsdatum zahlbar.

Der Lieferer ist berechtigt, trotz anders lautender Bestimmung des Bestellers, Zahlungen
zunachst auf altere Schulden des Bestellers zu verrechnen. Sind bereits Kosten und
Zinsen entstanden, sind diese zunachst mit der Zahlung zu verrechnen.

Zur Auslibung eines Zurlickbehaltungsrechts ist der Besteller nur berechtigt, wenn die
Gegenanspriche, auf die er sein Recht zum Zurlickbehalt stitzt, auf demselben
Rechtsverhaltnis beruhen.

Zur Aufrechnung ist der Besteller nur berechtigt, wenn die Gegenansprliche, auf die er
sein Recht zur Aufrechnung stitzt, rechtskraftig festgestellt oder vom Lieferer anerkannt
sind.
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III. Eigentumsvorbehalt

1.

Die Gegenstande der Lieferungen (Vorbehaltsware) bleiben Eigentum des Lieferers bis zur
Erfallung samtlicher ihm gegen den Besteller aus der Geschaftsverbindung zustehenden
Anspriche. Soweit der Wert aller Sicherungsrechte, die dem Lieferer zustehen, die Héhe
aller gesicherten Anspriiche um mehr als 20 % Ubersteigt, wird der Lieferer auf Wunsch
des Bestellers einen entsprechenden Teil der Sicherungsrechte freigeben.

Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts ist dem Besteller eine Verpfandung oder
Sicherungsiibereignung untersagt und die WeiterverauBerung nur Wiederverkaufern im
gewohnlichen Geschaftsgang und nur unter der Bedingung gestattet, dass der
Wiederverkdaufer von seinem Kunden Bezahlung erhalt oder den Vorbehalt macht, dass
das Eigentum auf den Kunden erst bergeht, wenn dieser seine Zahlungsverpflichtungen
erflllt hat.

Bei Pfandungen, Beschlagnahmen oder sonstigen Verfiigungen oder Eingriffen Dritter hat
der Besteller den Dritten auf das Eigentum des Lieferers hinzuweisen und den Lieferer
unverziglich zu benachrichtigen.

Bei Pflichtverletzungen des Bestellers, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist der Lieferer
zum Rucktritt und zur Ricknahme berechtigt; der Besteller ist zur Herausgabe
verpflichtet. Die Ricknahme bzw. Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes erfordert
keinen Rucktritt des Lieferers; in diesen Handlungen oder einer Pfandung der
Vorbehaltsware durch den Lieferer liegt kein Ricktritt vom Vertrag, es sei denn, der
Lieferer hatte dies ausdriicklich erklart.

IV. Fristen fiir Lieferung; Verzug

1.

Vom Lieferer in Aussicht gestellte Fristen und Termine flir Lieferungen gelten stets nur als
annahernd, es sei denn, dass ausdriicklich eine feste Frist oder ein fester Termin zugesagt
oder vereinbart ist.

Die Einhaltung von Fristen flr Lieferungen setzt die Erfullung der Verpflichtung des
Bestellers und insbesondere den rechtzeitigen Eingang samtlicher vom Besteller
bereitzustellenden Unterlagen, erforderlichen Genehmigungen und Freigaben,
insbesondere von Planen, sowie die Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen
und sonstigen Verpflichtungen durch den Besteller voraus. Werden diese Voraussetzungen
nicht rechtzeitig erfillt, so verlangern sich die Fristen angemessen; dies gilt nicht, wenn
der Lieferer die Verzdgerung zu vertreten hat.

Ist die Nichteinhaltung der Fristen auf héhere Gewalt, z. B. Mobilmachung, Krieg, Aufruhr,
oder auf ahnliche Ereignisse, z. B. Streik, Aussperrung, zurlickzufihren, verlangern sich
die Fristen angemessen.

Kommt der Lieferer in Verzug, kann der Besteller - sofern er glaubhaft macht, dass ihm
hieraus ein Schaden entstanden ist - eine Entschadigung flir jede vollendete Woche des
Verzuges von je 0,5 insgesamt %, jedoch hdchstens 5% des Preises flir den Teil der
Lieferungen verlangen, der wegen des Verzuges nicht in zweckdienlichen Betrieb
genommen werden konnte.
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5. Sowohl Schadensersatzanspriiche des Bestellers wegen Verzdgerung der Lieferung als auch
Schadensersatzanspriiche statt der Leistung, die Gber die in Nr. 4 genannten Grenzen
hinausgehen, sind in allen Fallen verzdgerter Lieferung, auch nach Ablauf einer dem Lieferer
etwa gesetzten Frist zur Lieferung, ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit in Fallen des
Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit oder wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit zwingend gehaftet wird; eine Anderung der Beweislast zum Nachteil
des Bestellers ist hiermit nicht verbunden. Vom Vertrag kann der Besteller im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen nur zurlicktreten, soweit die Verzégerung der Lieferung vom
Lieferer zu vertreten ist.

6. Der Besteller ist verpflichtet, auf Verlangen des Lieferers innerhalb einer angemessenen
Frist zu erklaren, ob er wegen der Verzégerung der Lieferung vom Vertrag zuricktritt
und/oder Schadensersatz statt der Leistung verlangt oder auf der Lieferung besteht.

7. Werden Versand oder Zustellung auf Wunsch des Bestellers um mehr als einen Monat nach
Anzeige der Versandbereitschaft verzégert, kann dem Besteller fiir jeden angefangenen
Monat Lagergeld in Hohe von 0,5 % des Preises der Gegenstande der Lieferungen,
héchstens jedoch insgesamt 5 %, berechnet werden. Der Nachweis héherer oder
niedrigerer Lagerkosten bleibt den Vertragsparteien unbenommen.

8. Bei Zahlungsverzug ist der Lieferer berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 8 Prozentpunkten
Uber dem Basiszinssatz gemaB $ 247 BGB p.a. geltend zu machen, es sei denn, dass der
Besteller dem Lieferer nachweisen kann, dass ein Verzugsschaden nicht entstanden ist.

V. Gefahriibergang

1. Die Gefahr geht auch bei frachtfreier Lieferung wie folgt auf den Besteller Gber:
a) Bei Lieferungen ohne Aufstellung oder Montage, wenn sie an die Transportperson
Ubergeben oder abgeholt worden sind.
b) Bei Lieferungen mit Aufstellung oder Montage am Tage der Ubernahme in eigenen
Betrieb oder, soweit vereinbart, nach einwandfreiem Probebetrieb.

2. Wenn der Versand, die Zustellung, der Beginn, die Durchflihrung der Aufstellung oder
Montage, die Ubernahme in eigenen Betrieb oder der Probebetrieb aus vom Besteller zu
vertretenden Griinden verzdgert wird oder der Besteller aus sonstigen Griinden in
Annahmeverzug kommt, so geht die Gefahr auf den Besteller Uber.

VI. Aufstellung und Montage

Flar die Aufstellung und Montage gelten, soweit nichts anderes schriftlich vereinbart ist, folgende
Bestimmungen:

1. Der Besteller hat auf seine Kosten zu ibernehmen und rechtzeitig zu stellen:
a) Energie und Wasser an der Verwendungsstelle einschlieBlich der Anschliisse, Heizung
und Beleuchtung,
b) bei der Montagestelle fiir die Aufbewahrung der Maschinenteile, Apparaturen,
Materialien, Werkzeuge usw. geniigend groBe, geeignete, trockene und verschlieBbare
Raume und fir das Montagepersonal angemessene Arbeits- und Aufenthaltsrdume
einschlieBlich den Umstadnden entsprechender angemessener sanitarer Anlagen; im Ubrigen
hat der Besteller zum Schutz des Besitzes des Lieferers und des Montagepersonals auf der
Baustelle die MaBnahmen zu treffen, die er zum Schutz des eigenen Besitzes ergreifen
wirde.
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2. Vor Beginn der Montagearbeiten hat der Besteller die nétigen Angaben Uber die Lage
verdeckt gefuhrter Strom-, Gas-, Wasserleitungen oder ahnlicher Anlagen sowie die
erforderlichen statischen Angaben unaufgefordert zur Verfiigung zu stellen.

3. Vor Beginn der Aufstellung oder Montage miussen sich die fur die Aufnahme der Arbeiten
erforderlichen Beistellungen und Gegenstande an der Aufstellungs- oder Montagestelle
befinden und alle Vorarbeiten vor Beginn des Aufbaues soweit fortgeschritten sein, dass
die Aufstellung oder Montage vereinbarungsgemal begonnen und ohne Unterbrechung
durchgefihrt werden kann. Anfuhrwege und der Aufstellungs- oder Montageplatz miissen
geebnet und gerdaumt sein.

4. Der Besteller sorgt fir die freie Zufahrt und dafiir, dass die Wege Uber Treppen und Flure
frei begehbar sind. Ist ein Fahrstuhl vorhanden, so kann dieser von den Monteuren
unentgeltlich genutzt werden

5. Verzodgern sich die Aufstellung, Montage oder Inbetriebnahme durch nicht vom Lieferer zu
vertretende Umstande, so hat der Besteller in angemessenem Umfang die Kosten fur
Wartezeit und zusatzlich erforderliche Reisen des Lieferers oder des Montagepersonals zu
tragen.

6. Der Besteller hat dem Lieferer wochentlich die Dauer der Arbeitszeit des
Montagepersonals sowie die Beendigung der Aufstellung, Montage oder Inbetriebnahme
unverzlglich zu bescheinigen.

7. Verlangt der Lieferer nach Fertigstellung die Abnahme der Lieferung, so hat sie der
Besteller innerhalb von zwei Wochen vorzunehmen. Geschieht dies nicht, so gilt die
Abnahme als erfolgt. Die Abnahme gilt gleichfalls als erfolgt, wenn die Lieferung -
gegebenenfalls nach Abschluss einer vereinbarten Testphase - in Gebrauch genommen
worden ist.

VII. Zusatzliche Montagebedingungen DOMO-Produkte

1. Bitte beachten Sie, dass flr die Erstellung des AufmaBes sichergestellt sein muss, dass die
Wadnde und Bdden oberflachenfertig hergestellt sind. Bei raumhohen Anlagen zudem die
Decken eingebaut sind. Des Weiteren weisen wir darauf hin, dass fir eine weitere
separate Anfahrt zum Aufmal eine zusatzliche Gebuhr erhoben wird, falls die Raume nicht
den erforderlichen Anforderungen entsprechen sollten. Diese Kostenpflichtigkeit tritt ein,
sofern die Raumlichkeiten nicht entsprechend vorbereitet sind und somit eine erneute
Anfahrt erforderlich ist.

2. Der Besteller stellt maBstabsgerechte Grundrisszeichnungen mit Angaben von
Installationsgegenstanden kostenlos zur Verfligung.

3. Der Besteller sichert zu, dass im Bereich der anzubringenden StitzfiiBe und
Wandschienen innerhalb einer Bohrtiefe von 40 mm, gerechnet von der Oberkante fertig
FuBboden, keine Leitungen oder Isolierungen verlegt sind. Fir Beschadigungen derartiger
Leitungen haften wir nicht. Eine sich daraus ergebende Unmadoglichkeit der
Vertragserflillung hat der Besteller zu vertreten.

VIII. Entgegennahme

Der Besteller darf die Entgegennahme von Lieferungen wegen unerheblicher Mangel nicht
verweigern.
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IX. Sachmangel

Fir Sachmangel haftet der Lieferer wie folgt:

1. Alle diejenigen Teile oder Leistungen sind nach Wahl des Lieferers unentgeltlich
nachzubessern, neu zu liefern oder neu zu erbringen, die innerhalb der
Verjahrungsfrist - ohne Ricksicht auf die Betriebsdauer - einen Sachmangel
aufweisen, sofern dessen Ursache bereits im Zeitpunkt des Gefahriibergangs vorlag.

2. Sachmangelanspriiche verjahren in 12 Monaten. Dies gilt nicht, soweit das Gesetz
gemaB § 438 Abs. 1 Nr. 2 (Bauwerke und Sachen flir Bauwerke), $ 479 Abs. 1
(Rickgriffsanspruch) und $ 634 a Abs. 1 Nr. 2 (Baumangel) BGB langere Fristen
vorschreibt.

3. Der Besteller hat Sachmangel gegentiber dem Lieferer unverziglich schriftlich zu
rugen.

4. Bei Mangelriigen dirfen Zahlungen des Bestellers in einem Umfang zurlickgehalten
werden, die in einem angemessenen Verhaltnis zu den aufgetretenen Sachmangeln
stehen. Der Besteller kann Zahlungen nur zurickhalten, wenn eine Mangelriige
geltend gemacht wird, Uber deren Berechtigung kein Zweifel bestehen kann. Erfolgte
die Mangelrige zu Unrecht, ist der Lieferer berechtigt, die ihm entstandenen
Aufwendungen vom Besteller ersetzt zu verlangen.

5. Zunachst ist dem Lieferer stets Gelegenheit zur Nacherfiillung innerhalb angemessener
Frist zu gewahren.

6. Schlagt die Nacherflillung fehl, kann der Besteller - unbeschadet etwaiger
Schadensersatzanspriiche gemaB Ziffer-. XI - vom Vertrag zurlicktreten oder die
Verglitung angemessen mindern.

7. Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der
vereinbarten Beschaffenheit, bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der
Brauchbarkeit, bei natirlicher Abnutzung oder Schaden, die nach dem Gefahriibergang
infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, ibermaBiger Beanspruchung,
ungeeigneter Betriebsmittel, mangelhafter Bauarbeiten, ungeeigneten Baugrundes
oder die aufgrund besonderer auBerer Einflisse entstehen, die nach dem Vertrag nicht
vorausgesetzt sind, sowie bei nicht reproduzierbaren Softwarefehlern. Werden vom
Besteller oder von Dritten unsachgemé&B Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten
vorgenommen, so bestehen fiir diese und die daraus entstehenden Folgen ebenfalls
keine Mangelanspriiche.

8. Anspriiche des Bestellers wegen der zum Zweck der Nacherflllung erforderlichen
Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, sind
ausgeschlossen, soweit die Aufwendungen sich erhdhen, weil der Gegenstand der
Lieferung nachtraglich an einen anderen Ort den Lieferort verbracht worden ist, es sei
denn, die Verbringung entspricht seinem bestimmungsgemaBen Gebrauch.
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9. Gesetzliche Riickgriffsanspriiche des Bestellers gegen den Lieferer bestehen nur insoweit,

als der Besteller mit seinem Abnehmer keine lber die gesetzlichen Mangelanspriiche
hinausgehenden Vereinbarungen getroffen hat. Fir den Umfang des Riickgriffsanspruchs
des Bestellers gegen den Lieferer gilt ferner Nummer 8 entsprechend.

10. Fiir Schadensersatzanspriiche gilt im Ubrigen Ziffer-. XI (Sonstige

Schadensersatzanspriiche). Weitergehende oder andere als die in dieser Ziffer-. IX
geregelten Anspriiche des Bestellers gegen den Lieferer und dessen Erflillungsgehilfen
wegen eines Sachmangels sind ausgeschlossen.

X. Technische Hinweise

Der Besteller wird darauf hingewiesen, dass seinerseits Wartungsarbeiten durchzufiihren
sind, insbesondere:

- Beschlage und gdngige Bauteile sind zu kontrollieren und evtl. zu délen oder zu fetten.
-Flusen- und Liftungsgitter, etc. sind regelmaBig zu prifen und zu reinigen.

- Anstriche (z. B. Fenster, Wande, etc.) sind jeweils nach Farb-, Lack- oder Lasurart und
Witterungs- und Umgebungseinfluss nachzubehandeln.

Plattenmaterialien, Werkstoffe, etc. sind ausschlieBlich nach Herstellerangaben zu pflegen.

Diese Arbeiten gehoéren nicht zum Auftragsumfang, wenn nicht ausdrticklich anders
vereinbart. Unterlassene Wartungsarbeiten kénnen die Lebensdauer und
Funktionsttichtigkeit der Bauteile beeintrachtigen, ohne dass hierdurch
Gewahrleistungsanspriiche gegen den Lieferer entstehen.

Sind fur bestimmte Bauteile, z.B. kraftbetriebene Ttliren, etc. gesetzliche Wartungen und
Uberpriifungen vorgeschrieben, so ist fiir die Durchfiihrung der Besteller verantwortlich.
Werden diese Wartungen / Prifungen nicht durchgeflihrt erlischt jeglicher
Gewahrleistungsanspruch gegen den Lieferer.

Unwesentliche, zumutbare Abweichungen in den Abmessungen und Ausfiihrungen (Farbe
und Struktur), insbesondere bei Nachbestellungen, bleiben vorbehalten, soweit diese in
der Natur der verwendeten Materialien (Massivhélzer, Furniere) liegen und Ublich sind.

XI. AufmaB und Zusatzkosten:

a. Vor der Erstellung einer Werkplanung fihren wir ein AufmaB durch, um die

b.

bendétigten MaBe und Materialien genau zu bestimmen.

Das AufmaB erfolgt, sobald die Wand- und Bodenflachen oberflachenfertig

hergestellt sind.

Der Kunde ist verpflichtet, einen geeigneten Zugang zu den Raumlichkeiten
sicherzustellen und alle notwendigen Vorbereitungen flir das AufmaB zu treffen.

Sollte das AufmaB aufgrund unzureichender Vorbereitungen seitens des Kunden

nicht durchfiihrbar sein, behalten wir uns das Recht vor, eine zusatzliche Anfahrt zu einem
spateren Zeitpunkt zu verlangen.
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Zusatzkosten fiir separate Anfahrt:

a. Eine weitere separate Anfahrt zum AufmaB wird kostenpflichtig, sofern die Raume
nicht die geforderten Anforderungen erfillen.

b. Die HOhe der Zusatzkosten flir eine separate Anfahrt wird dem Kunden vorab
mitgeteilt.

c. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, die Zusatzkosten flir eine separate
Anfahrt zu tragen, sofern die Raumlichkeiten nicht den erforderlichen Anforderungen
entsprechen.

Haftungsausschluss:

a. Wir ibernehmen keine Haftung flr fehlerhafte Angaben oder Maf3e, die auf

unzureichende Vorbereitungen seitens des Kunden zurtickzuflihren sind.

XII. Unmaoglichkeit; Vertragsanpassung

1.

Soweit die Lieferung unmaoglich ist, ist der Besteller berechtigt, Schadensersatz zu
verlangen, es sei denn, dass der Lieferer die Unmadglichkeit nicht zu vertreten hat. Jedoch
beschrankt sich der Schadensersatzanspruch des Bestellers auf 10 % des Wertes
desjenigen Teils der Lieferung, der wegen der Unmadglichkeit nicht in zweckdienlichen
Betrieb genommen werden kann. Diese Beschrankung gilt nicht, soweit in Fallen des
Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit oder wegen der Verletzung des Lebens, des Korper
oder der Gesundheit zwingend gehaftet wird; eine Anderung der Beweislast zum Nachteil
des Bestellers ist hiermit nicht verbunden. Das Recht des Bestellers zum Rucktritt vom
Vertrag bleibt unberihrt.

Sofern unvorhersehbare Ereignisse im Sinne von Ziffer-. IV Nr. 2 die wirtschaftliche
Bedeutung oder den Inhalt der Lieferung erheblich verandern oder auf den Betrieb des
Lieferers erheblich einwirken, wird der Vertrag unter Beachtung von Treu und Glauben
angemessen angepasst. Soweit dies wirtschaftlich nicht vertretbar ist, steht dem Lieferer
das Recht zu, vom Vertrag zurlickzutreten. Will er von diesem Riicktrittsrecht Gebrauch
machen, so hat er dies nach Erkenntnis der Tragweite des Ereignisses unverziiglich dem
Besteller mitzuteilen und zwar auch dann, wenn zunachst mit dem Besteller eine
Verlangerung der Lieferzeit vereinbart war.

XIII. Sonstige Schadensersatzanspriiche

1. Schadens- und Aufwendungsersatzanspriche des Bestellers (im Folgenden:

Schadensersatzanspriiche), gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen
Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhaltnis und aus unerlaubter Handlung, sind
ausgeschlossen.
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